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SNA-S / TOULOUSE ADJOINT CHEF DE SERVICE EXPLOITATION

Libellé de l'AVE : SNA/S-Adjoint au chef de service*K-S/EXPL Restrictions : C/D/P+9

Unité organisationnelle : SNA/S - Service exploitation

Vacance : Immédiate

Contacts : DIOT, François-Dominique - 05.67.22.92.02
francois-dominique.diot@aviation-civile.gouv.fr
GROSSI, Philippe - 05.67.22.92.22
philippe.grossi@aviation-civile.gouv.fr

Définition SERVICE DE LA NAVIGATION AERIENNE SUD / SERVICE EXPLOITATION
ADJOINT AU CHEF DE SERVICE
Aéroport de Toulouse-Blagnac (Haute-Garonne - 31)

Tâches Mission : assiste le Chef du Service Exploitation pour organiser, gérer et piloter le fonctionnement
régulier et continu du service exploitation
- Seconde le chef SE dans ses missions et assure son intérim
- Anime et oriente les activités du service qui lui sont confiées et participe à son bon fonctionnement
opérationnel
- S'assure des relations avec les organismes voisins et partenaires en interface
- Contribue à la coordination avec les services technique et administratif, ainsi qu'avec l'échelon central
de la DO et de la DSNA
- Contribue aux relations avec les clients, les usagers, les exploitants
- Elabore les besoins d'évolution en matière de dispositif CA
- Participation aux GT locaux, régionaux et nationaux
- Peut assurer une représentation du SNA auprès des autorités extérieures
- Participe et coordonne les projets relevant du service exploitation
- Participe à la permanence opérationnelle

Environnement :
- Accompagne la mise en oeuvre de l'aviation verte au SNA/Sud dans le cadre du projet "Green
aviation" de la DSNA
- Assure en coordination avec la DSAC/Sud, la concertation avec les élus et les associations de
riverains au travers des CCE ou autres réunions
- Assure les relations avec l'ACNUSA
- S'assure de la prise en compte de la dimension environnementale dans toutes les actions du service
exploitation (méthodes de travail et procédures) ; Organise et anime l'acculturation des contrôleurs

RTC (Remote Tower Center)
- Coordonne la mise en oeuvre du RTC au sein du SNA/S en lien avec les contributeurs SNA/S, le projet
national et l'échelon central de la DO
- Participe à la définition du concept opérationnel du RTC, des besoins en formation ATCO et des
expérimentations à réaliser. En coordonne la réalisation
- Coordonne les actions avec les exploitants des aérodromes bénéficiaires du RTC, et avec les
organismes adjacents
- Supervise le fonctionnement opérationnel du RTC tout en coordonnant son extension progressive à
d'autres terrains

Dans son domaine et sous l'autorité du chef du service exploitation, il s'assure que la politique
sécurité/qualité et les procédures sont mises en oeuvre. A ce titre :
- Participe à la définition du plan d'action et des objectifs du service
- S'assure de la mise en oeuvre de la politique SQSE définie par l'EC, de la performance et du respect de
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l'application des procédures relatives à la gestion de la sécurité et de la qualité
- S'assure de l'application des procédures d'évaluation et d'atténuation de risque
- Participe au suivi sécurité du service
- Participe à la définition de la gestion des indicateurs Sécurité/Qualité pertinents

Profil
Qualifications

Techniques de base :
- Connaître le contexte organisationnel et humain de la DGAC et de la DSNA (3)
- Connaître les institutions locales (2)
- Connaître le fonctionnement global d'un aéroport (3)
- Savoir animer une équipe (3)
- Connaître les installations et les systèmes (2)
- Connaître la réglementation et les règles de fonctionnement de la CA (3)
- Connaître et appliquer les méthodes de gestion de projet (3)
- Connaître les statuts des agents (2)

Qualités requises :
- Aptitude au management et sens des relations humaines
- Sens des responsabilités
- Capacité d'initiative et d'esprit de décision
- Capacité à gérer les sollicitations fréquentes et imprévues
- Dynamisme et ouverture d'esprit

Formation d'intégration :
- Formation aux fonctions d'encadrement
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