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CRNA-N / ATHIS-MONS ADJOINT CHEF DE SERVICE EXPLOITATION

Libellé de l'AVE : CRNA/N-Adjoint au chef de service*C-N/EXPL Restrictions : C/D/P+9

Unité organisationnelle : Organisme CRNA/N - Service Exploitation

Contacts : PRIEUR, Julien - 01.69.57.60.60
julien.prieur@aviation-civile.gouv.fr

Définition Services de la Navigation Aérienne Région Parisienne-CRNA Nord

Poste rattaché au Chef de service exploitation.

Postes inclus dans sa responsabilité managériale :
Tous les postes du service exploitation et directement les Chefs de subdivisions et les Secrétaires

Tâches L'Adjoint au chef du service exploitation du CRNA Nord est chargé de :
- Participer à l'animation, l'encadrement et la coordination des actions des subdivisions
- Conseiller le chef de service et l'assister
- Proposer les grandes orientations du service et leur planification
- Représenter le service exploitation aux réunions et travaux nationaux
- Tenir à jour les indicateurs ou bases dont il a la charge
- Participer aux réunions de direction
- Participer au dialogue social et à la concertation avec les représentants des personnels
- Participer à la permanence opérationnelle
- Superviser, gérer des projets
Dans le cadre du management du système intégré de sécurité/qualité/sureté/environnement :
- il peut présider la commission locale de sécurité exploitation en l'absence du chef de service
- il peut coprésider les commissions élargies et mixtes en l'absence du chef de service
- il participe à la mise en œuvre et au suivi des ACAP
- il veille à ce que la fonction de suivi sécurité soit mise en œuvre dans son service
- il participe aux revues de processus qui le concernent
- Il propose la mise en service opérationnel de nouveaux systèmes ou moyens
- Il notifie les événements sûreté dont il a connaissance
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Profil
Qualifications

Techniques de base :
(niveau de compétence : 1- Élémentaire, 2- Général, 3- Détaillé,4- Expertise)
- Connaissance de l'organisation de la DGAC 3
- Connaissance de la réglementation de la circulation aérienne 4
- Connaissance de l'ATFCM/ASM 4
- Connaissance des régimes statutaires et indemnitaires des personnels
techniques de la navigation 3
- Connaissance de base sur les fonctionnalités des systèmes 1
- Maîtrise des techniques de management et de communication 3
- Technique de gestion de projet 2
- Bonne connaissance de la langue anglaise 4
- Maîtrise des outils bureautiques 2

Qualités requises :
- Appréhender de façon globale un problème
- Construire, animer et faire vivre un réseau de relations internes
- Savoir conseiller sa hiérarchie
- Etre une force de proposition en prenant en compte les risques potentiels
- Sens des relations humaines
- Etre à l'écoute du climat social
- Instaurer un climat de confiance
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